
Tener una estrategia clara
Puntos de Entrada Orgánicos: Promocionar el canal de 
WhatsApp de tu empresa a través de varias ubicaciones 
de puntos de entrada anima a los clientes a descubrir y 
adoptar.

Puntos de Entrada Pagados: 
Anuncios que hacen click en 
WhatsApp en Facebook o 
Instagram.

WhatsApp Business API
Crea conexiones sólidas con tus clientes utilizando

Con una tasa de engagement del 70%, 
WhatsApp Business es un canal de valor inmenso

para construir las relaciones con tus clientes.
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Procesa solicitudes, órdenes 
y pagos en tiempo real

Entrega una experiencia 
omnicanal a tus clientes

Envía notificaciones útiles y ofrece 
un soporte superior a los clientes. 

Automatiza el soporte a cliente y 
gestiona más preguntas con bots
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Y cómo generas audiencia en WhatsApp Business API 
y optimizas la experiencia de sus clientes?


